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Percursos de insergdo dos licenciados: relag6es objetivas e subjetivas com o trabalho (PTDC/CS-OC/104744/2008)

1. Principais Objetivos do Inquérito

A inquirigcdo incide sobre os licenciados da Universidade de Lisboa (UL) e da
Universidade Nova de Lisboa (UNL) que concluiram os seus cursos no ano letivo de

2004-2005. O questionario a aplicar permite:

a) Acompanhar as trajetérias profissionais dos licenciados provenientes das
diversas unidades organicas da UL e UNL, desde que terminaram a sua
graduacédo até ao momento presente;

b) Captar dados acerca da relacdo subjetiva que esses diplomados
estabelecem com o trabalho - maior ou menor centralidade conferida ao
trabalho em geral, valoracdo conferida a cada uma das dimensdes que
constituem essa atividade;

c) Monitorizar a avaliacdo que produzem acerca de varios aspectos
relacionados com a sua formacéao académica na UL e UNL,;

d) Recolher informacéo relativa as origens familiares destes licenciados.

2. Universo e Amostra

Esta inquiricBo estabelece como objetivo garantir representatividade
estatistica dos dados recolhidos face ao universo formado pelos licenciados UL/UNL
no ano lectivo de 2004/05, com uma margem de erro maxima de 5% para um nivel
de confianca de 95%. Em virtude destes exigentes critérios de representatividade, a
amostra equivale ao nimero total de licenciados em estudo, num total de 4290.

A identificacdo de todos os individuos foi assegurada pelos servigos
administrativos das varias unidades organicas da UL e da UNL.

As listagens com os nomes e contactos dos licenciados serdo distribuidas

diariamente pelos entrevistadores.
3. A Inquiricdo
3.1. Local e Horarios de Trabalho

Os trabalhos de inquiricdo decorrem em instalages na Reitoria da UNL entre
0s meses de Novembro de 2010 e Margo de 2011.

O horério de trabalho é pos-laboral (Segunda-Feira a Sexta-Feira, 17hs-

22hs) e esta organizado em dois turnos (17hs-19hs e 19hs-22hs). A inquiricdo sera

Pagina 2 de 20




Percursos de insergdo dos licenciados: relag6es objetivas e subjetivas com o trabalho (PTDC/CS-OC/104744/2008)

permanentemente coordenada por dois supervisores e, em cada turno, podem
trabalhar até dez entrevistadores.

As entrevistas destinam-se a ser aplicadas telefonicamente e os
guestionarios s6 podem ser aplicados a individuos presentes as listagens
disponibilizadas pela UNL/UL.

3.2. Formacéao de Entrevistadores

Os entrevistadores e supervisores tém de participar numa sessdo de
formacao especifica para as fungdes a desempenhar. Ao longo da inquiricdo serédo
realizadas reunifes periddicas com 0s entrevistadores no sentido de complementar
a sua formacdo, mas também de fazer nota do andamento dos trabalhos e do
desempenho da equipa. Acrescente-se que todos podem contactar os supervisores
ou coordenadores do estudo através de e-mail ou de contacto telefénico para o local

onde decorrem os trabalhos de inquiricéo.

3.3. Questionarios

O questionario a aplicar foi elaborado de acordo com o modelo analitico que
subjaz a esta investigacdo e atendendo aos resultados de uma compilacdo e
comparacdo, quer dos questionarios produzidos a nivel internacional e nacional
sobre a insercdo profissional, quer de questionarios que contemplam informacdes
acerca das relacdes subjetivas com o trabalho.

Este questionario acompanha a situacao profissional dos licenciados UL/UNL
em trés momentos distintos: um e trés anos apos a obtencdo do diploma e num
altimo instante intitulado de “semana de referéncia” que corresponde aos sete dias

anteriores a aplicacdo do questionario.

3.4. Honoréarios

A remuneracdo do inquiridor sera calculada de acordo com o numero de
guestionarios e agendamentos realizados.

Serdo efetuados dois pagamentos, o primeiro em de Dezembro de 2010 e 0
segundo apo6s o final dos trabalhos e, em cada um deles, sera pago todo o trabalho

feito até entéo.

Pagina 3 de 20




Percursos de insergdo dos licenciados: relag6es objetivas e subjetivas com o trabalho (PTDC/CS-OC/104744/2008)

3.5. Justificag&o de Vencimentos e Certificado

Todos os trabalhadores envolvidos no processo de inquirigdo desempenham
funcdes em regime de prestacéo de servigos. De acordo com a legislagdo em vigor,
todos tém de apresentar um comprovativo fiscal (Recibo Verde) para os honorarios
gue auferem.

Para aqueles que ainda ndo possuem actividade aberta nas financas os
pagamentos serdo efectuados por recurso a acto Unico (de acordo com a alinea a)
do n°. 1 do art®. 2°. Do CIVA - Lei n°. 10/B/96, de 23 de Margo).

A participacdo nos trabalhos daré direito a obtencdo de um certificado de

participacéo.

3.6. Confidencialidade dos dados

Como sucede na maioria dos processos de inquiricdo, as informacdes
obtidas destinam-se a ser trabalhadas como um todo, garantindo-se assim a
confidencialidade de todos os dados recolhidos. Esta garantia de sigilo, tem que
estar sempre presente ao longo da aplicacao do questionario, de forma a poder ser
transmitida ao entrevistado logo no inicio do processo de inquiricdo e sempre que se
revele necessario (exemplos: durante as questbes sobre o “rendimento”, “idade”,
“avaliagdo do trabalho”, etc.).

As listagens com os contactos dos graduados a entrevistar sdo confidenciais

e destinam-se a ser utilizadas apenas durante a inquirigao.
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4. A Aplicagcéao do Questionario
4.1. O contacto telefénico

Durante a inquiricdo s6 podemos aplicar questionarios a individuos presentes
nas listagens de contactos e que tenham, efetivamente, terminado a sua licenciatura
no ano de 2005. Estas listagens sé@o confidenciais e sdo fornecidas diariamente
pelos supervisores no inicio da inquiricdo e recolhidas pelos mesmos no final do dia.

Desde logo, quando se estabelece o contacto telefonico, podem confrontar-

se com um destes cenarios:

- Ninguém atende: Passe ao préximo contacto.

- Ndmero de telefone invalido ou sem sinal de chamada: Passe ao préximo

contacto.

- O individuo selecionado atende e mostra-se disponivel para responder a

entrevista: Se apos a leitura do texto introdutério, o individuo se mostrar disponivel

para ser entrevistado, aplica-se a entrevista de imediato.

NO CASO DO ENTREVISTADO SER DA UL, tem de ser colocada a
guestao: “Respondeu a algum questionario por via eletrénica da responsabilidade da
sua faculdade, a UL?” Se a resposta for NAO, aplica-se a entrevista de imediato. Se
a resposta for SIM, explicar que “esse questionario teve uma taxa de resposta muito
reduzida e por isso foi decidido realizar um novo questionario, agora por via
telefénica”, acrescente que “apesar da sua disponibilidade, lamento mas ndo pode
responder duas vezes a um questionario sobre este tema” e, portanto, agradeca a

disponibilidade, desligue e passe ao préximo contacto.

- O individuo selecionado atende e mostra-se indisponivel para responder a

entrevista: Neste caso, se apoOs ler o texto introdutério, o individuo se mostrar
indisponivel momentaneamente, pede-se para que sugira uma data que lhe seja
mais propicia para um posterior contacto, marcando-se o dia e a hora indicados pelo
entrevistado numa agenda de marcacfes — Os horarios disponiveis para marcacao
estdo pré-definidos e sdo comunicados pelos supervisores. Se o individuo
selecionado se mostrar de todo indisponivel para responder ao questionario, frisar a
importancia deste inquérito no gizar de uma estratégia de insercao profissional que

sera brevemente levada a cabo por todas as unidades organicas da UNL ou da UL.
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Se o individuo selecionado continuar a mostrar-se indisponivel, agradecer e desligar,

assinalando a recusa na listagem dos individuos selecionados.

- Quem atende ndo é o individuo selecionado, mas ele(a) estd presente:

Neste caso, pede-se para falar com o individuo selecionado, identificando-se como

representantes da UNL/UL, instituicdo onde o individuo completou uma graduagéo.

- Quem atende nao é o individuo selecionado, mas ele(a) ndo esta presente:

Neste caso, identificando-se como representantes da UNL/UL, instituicdo onde o
individuo completou a sua graduacédo, pede-se para identificar a melhor hora para

contactar o individuo selecionado.

- Quem atende ndo é o individuo selecionado, ndo sendo este o seu atual

contacto: Neste caso, o0 entrevistador deve identificar-se como representante da
UNL/UL, frisando que se trata da instituicdo onde o individuo completou a sua
graduacdo e solicitar um contacto atualizado. Para obter esse contacto deve utilizar-
se como justificacdo que se esta a realizar um inquérito sobre a insercao profissional
dos ex-alunos da Universidade e que era muito importante colocarmos algumas
guestbes acerca do modo como decorreu a insercdo profissional do sujeito X e

sobre o seu trabalho atual.

Quando assegura que com quem esta a falar é, efetivamente, quem quer
entrevistar, tem de ler o texto introdutério - no cabecalho do questionario - e pode

iniciar a realizacdo da entrevista.

Apbs um contacto telefénico deve assinalar nas listagens qual o resultado
desse contacto (Entrevista Realizada; Ninguém Atende; Numero Errado; Marcacao;
Respondeu ao questionario da UL; S6 pode mais tarde, contactar as XX:XXhs; ou

Recusou dar a Entrevista).

Apods realizar uma entrevista nunca esquecer de escrever no numero do

gquestionario (12 pagina) 0 numero gue consta nas listagens para a pessoa que

acabou de entrevistar.
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4.2. O questionério

O questionario de percurso a ser realizado a graduados de 1° ciclo esta
estruturado em 27 blocos e 162 questdes e o seu tempo médio de aplicacdo é de
cerca de 30 minutos, consoante as respostas dadas pelo entrevistado. A informacéao
respeitante ao tempo de aplicacdo deve ser fornecida (“cerca de 30 minutos”)
apenas nos casos em que o inquirido o solicite.

Ao longo do questionario encontramos, para além das questdes a colocar,
uma série de notas especificamente para o entrevistador. Estas notas servem para
guiar o entrevistador ao longo do questionario e facilitar a aplicacdo de algumas
guestdes:

(Notas em minusculas, bold e entre paréntesis curvos) — Destinam-se a ser lidas
ao entrevistado quando este demonstra hesitar na resposta ou quando nao
compreende a questdo que lhe foi colocada.

[NOTAS EM MAIUSCULAS, BOLD E ENTRE PARENTESIS RECTOS] - Séo
apenas para os entrevistadores e destinam-se a apoiar e facilitar o preenchimento
do questionario.

NOTAS DE FILTROS EM MAIUSCULAS E BOLD - S&o apenas para 0S
entrevistadores e indicam qual a proxima questdo a colocar. Conduzem o
entrevistado pelo questionario e as indicacdes que contem devem sempre ser

seguidas.

Para aplicar as questdes deve ser lido o texto que acompanha a questéo tal

e qual esta no questiondrio. Se o entrevistado nao compreender a questdo ela deve

ser relida com eventuais notas presentes, antes de se avangar com qualquer outro
tipo de explicacéo.

Este questionario aborda de forma retrospetiva a situacdo profissional do
entrevistado em 2 momentos no tempo e a sua situagao atual.

Os dois momentos abordados retrospetivamente séo, “seis meses” e “dois
anos e meio” apos a conclusdo da licenciatura. Estes momentos serdo localizados
no tempo com recurso a um calendario que acompanhara os entrevistadores. Uma
vez conhecido o més de conclusdo da licenciatura, este calendario permite
facilmente chegar ao més e ano sobre os quais incidirdo as questdes.

Para as questdes relativas a situagdo profissional na atualidade, sera dada
uma semana de referéncia a anunciar e que corresponderd a semana

imediatamente anterior ao dia de inicio da aplicacéo do inquérito.
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Em algumas questdes no questionario existem as notas ‘[MES X]” e
“[SEMANA DE REFERENCIA]”, estas notas destinam-se a ser substituidas pelo
més indicado no calendario para uma determinada data de concluséo da licenciatura
e a semana de referéncia que sera estabelecida e que serd comum a todos o0s
entrevistados, independentemente da data em que concluiram os seus estudos.

Durante a aplicacdo do questionario, sempre que necessario lembrar o
entrevistado qual o periodo temporal a que nos estamos a referir.

Algumas questbes sdo acompanhadas da nota [LER], quando esta nota tiver
presente, o entrevistador devera pausadamente ler as categorias de resposta
presentes no questiondario, para que o entrevistado possa calmamente escolher a
categoria que entender adequada.

Algumas questdes sdo acompanhadas da nota [MULTIPLA], sempre que
esta nota esta presente, significa que nessa questao sao admitidas simultaneamente
varias hipoteses de resposta, pelo que, o entrevistador devera aceitar e anotar todas
as respostas que o entrevistado possa escolher. Quando esta nota nao esta
presente a pergunta é simples, ou seja, s6 aceita uma Unica categoria de resposta.

Ao anotar as respostas do entrevistado, escrever sempre a caneta azul ou
preta. Ao assinalar as categorias de respostas no questionario, € necessario ser o
mais preciso possivel. Em caso de engano, riscar a resposta incorreta e assinalar

inequivocamente qual a correta.

Pagina 8 de 20




Percursos de insergdo dos licenciados: relag6es objetivas e subjetivas com o trabalho (PTDC/CS-OC/104744/2008)

5. Questdes Especificas

1.Questdes com filtros ou “saltos” — Seguir sempre as instrucdes presentes a frente

das categorias de resposta (ex: “passar a p.40”; “passar a p.41") ou depois de
algumas questdes (ex: “passar a p.44”"). SO assim se garante um correcto
preenchimento do questionario.

Exemplo:

P.39 A atividade remunerada principal era realizada por conta prépria ou de outrem?

Trabalhador por conta|1l | PASSAR A

propria P.40

Trabalhador por conta de |2 | PASSAR A

outrem P.40

Ns/Nr 9 | PASSAR A
P.41

Ou,

PASSAR A P.44

2. Questdes sobre o tipo de contrato de trabalho — Estas questdes podem levantar

davidas ao entrevistado para se posicionar. Se for esse 0 caso, as categorias de
resposta possiveis devem ser lidas uma a uma dando tempo para o entrevistado

refletir e se posicionar.

ATENCAO: Os individuos que possuem Bolsas de Investigacdo ou de Apoio &
Investigagdo sao tratados como trabalhadores por conta de outrem com contrato de

trabalho com termo.

Exemplo:

P.13 Qual era o seu tipo de contrato?

Contrato de trabalho sem termo 1
Contrato de trabalho com termo (a prazo) 2
Contrato de prestacdo de servicos (recibos verdes ou | 3
semelhante)

Contrato com empresa de trabalho temporario 4
Contrato de provimento 5
Outra situacgao.

Qual? .

Ns/Nr 99
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3. Questdes relativas a ocupacdo ou atividade profissional exercida — Nestas

guestdes é mandatério que a resposta seja 0 mais pormenorizada possivel — uma
vez que se destinam a ser classificadas recorrendo a listagem da Classificacdo
Nacional de Profissées que conta com milhares de profissbes e as nuances entre
elas sdo bastante subtis. Respostas tipo “Funcionario publico” ou “Professor” nao
sdo aceitaveis. Procurar detalhar o mais possivel a profissdo, se necessario,

perguntar pelas funcdes.

Exemplo:

P.38 Qual era a sua ocupacédo ou atividades profissional principal nesse periodo?
(Se necessario acrescentar: em termos de tempo despendido)

[NOTA: ENTREVISTADOR: INSISTA PARA QUE A RESPOSTA SEJA O MAIS
PORMENORIZADA POSSIVEL, NAO SENDO ADMISSIVEIS EXPRESSOES
COMO “FUNCIONARIO PUBLICO” OU “MILITAR”]

4.Questdes sobre o tipo de entidade empregadora — Estas questdes também podem

levantar davidas aos entrevistados. Depois do texto da questao existe uma nota que
pode ser lida ao entrevistado no sentido de facilitar a sua resposta.

As Sociedade por Quotas (Tipo Lda) e Sociedade Andénima (Tipo S.A.) sédo
“Empresas Privadas Sociedades em geral’. As Camaras Municipais, Departamentos
Governamentais, Escolas, Tribunais ou Hospitais sédo “Organismos de administracdo
publica”. As empresas género PT, CP, CGD, EPAL ou EDP séo “publicas ou mistas”.
As organizagdes de proteccdo social sem fins lucrativos sdo “ONG/IPSS’s”.
ATENCAO: No caso de o entrevistador responder que trabalhava “numa empresa
privada” questionar se esta era “Unipessoal ou em nome individual”, “Familiar” ou se

erauma S.A ou Lda.
Exemplo:
P.45 Em que tipo de empresa ou organizacdo trabalhava? (Se necessario,

exemplificar: “Unipessoal” ou “Em nome proprio”, “Familiar’, “Privada”,
“Publica”, “ONG/IPSS”)

Empresa Privada Sociedades em geral

Empresa Privada Unipessoal ou em nome individual

Empresa Privada Familiar

Empresa Publica ou mista (com capitais publicos)

Organismo da administracdo publica (incluindo: escolas,
tribunais, hospitais)

| O | BAWIN|F

ONGI/IPSS

Outra situacgao.
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Qual? .
Ns/Nr 99

5. Questbes referentes ao sector de atividade — Estas questfes tém algumas regras

para a sua correta aplicacéo:

1%) Ao ser colocada a questédo aguardar uma resposta, se a resposta for dada, ver se
€ compativel com as categorias pré-existentes e assinalar.

28) Se nao for apresentada nenhuma resposta comecar por ler pausadamente as
categorias presentes na nota que acompanha a questdo — Se nao obtiver uma
resposta deve ler pausadamente as restantes categorias de resposta.

3%) Se, mesmo assim, ndo conseguir obter uma resposta coincidente com as
categorias disponiveis, peca ao entrevistado para lhe dizer qual o principal negécio
gue a empresa desenvolvia (ou qual a principal actividade que o organismo ou

organizacao realizava) e anotar ao lado da questao.
Exemplo:

P.16 Em que ramo de actividade trabalhava? (Se necessario sugerir: “Educacao”,
“Saude”, “Comércio”)

Agricultura, pesca, industrias extractivas

Industrias transformadoras, electricidade, 4gua e gas, construcao e
obras publicas 2
Transportes e comunicacdes 3
Comércio, restaurante e hotéis 4
Bancos e seguros 5
Servigos prestados as empresas (manutencgéao informatica,

=

consultoria, etc.) 6
Educacéo 7
Saulde e accao social 8
Justica 9
Administracdo Publica, central e local 10
Servicos artisticos e culturais (cinema, teatro, radio, jornais, tv, etc.) 11
Defesa Nacional 12
Organismaos internacionais e outras instituicdes extraterritoriais 13
Outra situacgao.

Qual? .

Ns/Nr 99
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6. Questbes sobre o rendimento — Quando questionados sobre os seus rendimentos

a maioria dos entrevistados fica algo relutante em responder. Nesses casos deve
garantir ao entrevistado que todas as informacdes sdo confidenciais e que se
destinam a ser tratadas como um todo.

Ao colocar esta questdo deve reforcar que se trata dos rendimentos liquidos, ou
seja, depois de pagar impostos e aguardar pela resposta do entrevistador. Se for
avancado um valor exato anotar e passar a questao seguinte. Se o entrevistado nao
qguiser dar um valor exato, recorra aos intervalos de resposta que devem ser lidos

uma a um até que o entrevistado se posicione num deles.
Exemplo:

P.18 Em média, quanto é que ganhava, em termos liquidos, por més? (ATENCAO:
Pergunta aberta, recorrer a escala apenas em caso de absoluta necessidade)

| Euros

Menos de 310 Euros

De 310 a menos de 600 Euros
De 600 a menos de 900 Euros
De 900 a menos de 1200 Euros
De 1200 a menos de 1800 Euros
De 1800 a menos de 2500 Euros
De 2500 a menos de 3000 Euros
3000 ou mais Euros

Ns/Nr

OOINOOAWIN(F

7. Questdes sobre o tipo de programa em gue esteve, estd ou pensa estar inscrito —

Nas questdes acerca do programa académico em que o entrevistado esta inscrito
nao deve ser confundido uma “pés-graduacao” com um “pos-doutoramento”. Sempre
que for referido um “pés-doutoramento”, esta informacdo deve ser anotada no
espaco previsto para “Outros”. Se o entrevistado apresentar alguma dificuldade em
responder devem ser sugeridas algumas categorias (ex: “Alguma licenciatura ou

mestrado na sua faculdade?”)

Péagina 12 de 20




Percursos de insergdo dos licenciados: relag6es objetivas e subjetivas com o trabalho (PTDC/CS-OC/104744/2008)

Exemplo:

P.27 Qual o tipo de programa em que estd inscrito? [MULTIPLA] [SUGERIR
ALGUMAS SE NECESSARIQ]

Curso de Licenciatura no mesmo | 1
instituto/escola/faculdade

Curso de Licenciatura na mesma universidade

Curso de Licenciatura noutra universidade portuguesa

Curso de Licenciatura numa universidade estrangeira

Curso de P6s-graduacdo na mesma unidade organica

Curso de P6s-graduacao na mesma universidade

Curso de P6s-graduacao noutra universidade portuguesa

Curso de P6s-graduacdo numa universidade estrangeira

Curso de Mestrado no mesmo instituto/escola/faculdade

Curso de Mestrado na mesma universidade

Curso de Mestrado noutra universidade portuguesa

Curso de Mestrado numa universidade estrangeira

Programa de Doutoramento no mesmo
instituto/escola/faculdade

Programa de Doutoramento na mesma universidade

Programa de Doutoramento nhoutra universidade
portuguesa

Programa de Doutoramento numa universidade
estrangeira

o RUIRIARWRINRRFR RO ROo|No|O| M wN

Outra situacao - Qual?

Ns/Nr

o ©

8. Questbes com recurso a escalas de resposta - Estas sdo questdes fundamentais

e a sua correta aplicacdo é essencial. Para tal ttm que ser observadas algumas

regras:

12) Ao ler o texto da questdo, ler pausadamente a escala apresentada, de forma a
garantir a sua correta compreensao;

23) Pedir ao entrevistado que pondere calmamente as suas respostas;

3%) Ler pausadamente cada um dos itens, de forma a garantir a sua correta
compreensao;

4%) Quando o entrevistado hesita numa das respostas lembrar o valor que atribuiu a
Gltima questao;

5%) Se o0 entrevistado ndo conseguir posicionar-se na escala procure ajuda-lo: Sem

nunca sugerir nenhum nimero, procure saber se a avaliagdo € positiva ou negativa
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e, depois, se é muito ou pouco extrema e aguardar que 0 entrevistado sugira um
namero.

ATENCAO: As tabelas de registo das respostas nestas questdes possuem um “X”
na primeira coluna. Esta marca indica qual a frase que deve ser lida em 1° lugar e s6
existem duas situacdes: a marca esta na primeira frase - deve ser essa a primeira a
ser lida e depois as restantes frases, de cima para baixo; ou a marca esta na ultima
frase - deve ser essa a primeira a ser lida e depois as restantes frases, de baixo

para cima.
Exemplo:

P.6 Utilizando uma escala de 1 a 10 em que 1 é “Nada importante” e 10
“Muitissimo importante”, diga-nos a importancia que cada um dos seguintes
motivos teve quando decidiu ingressar, pela primeira vez, no ensino superior.
[PERGUNTAR UM A UM]

Avaliacdo | Ns/Nr

X | a) Acreditava que aumentava as possibilidades de encontrar emprego 99

b) Acreditava que aumentava as possibilidades de encontrar um 99

emprego bem remunerado

c) Acreditava que aumentava as possibilidades de desempenhar a 99

profissdo desejada

d) Acreditava que teria mais hipoteses de progredir na -carreira 99

profissional

e) Contribuia para 0 meu desenvolvimento intelectual 99

f) Porque gostava de estudar 99

g) Aumentava as possibilidades de ascender socialmente 99

h) Porque sempre tinha tido boas notas 99

i) Porque nunca tinha reprovado 99

j) Porque a minha familia sempre desejou que fizesse um curso de 99

superior

k) Porque os meus amigos também se candidataram ao ensino superior 99

9. Questbes em Aberto — Existem algumas questfes neste questionario em que a

resposta pode ser completamente livre, ou seja, ndo existem categorias pré-
determinadas. Para estas questdbes em aberto, que podem originar alguns

problemas quanto a sua aplicacéo, deve:

1°) Registar a resposta de forma concisa, mas respeitando o sentido da resposta do
entrevistado.

2°) Quando necessario usar abreviaturas mas de preferéncia convencionadas.

3°) Por vezes o entrevistado da uma resposta demasiadamente abreviada. Deve
tentar que a resposta seja ampliada. Ndo aceite respostas tipo “Porque sim” sem

solicitar esclarecimento.
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4°) Quando o entrevistado ndo sabe ou ndo quer responder, assinalar com um NS
ou NR, respectivamente.
5°) Usar uma letra perceptivel, pois o texto destina-se a ser lido por outros.

6°) No final dessa resposta, perguntar sempre “Mais alguma coisa?”
Exemplo:

P.53 Qual a principal razéo porque néo o fez?

10. Questbes acerca da forma como acedeu a determinado emprego — Nestas

guestdes deve observar o seguinte:

1°) A pergunta é feita totalmente em aberto;

2°) Se o inquirido néo for capaz de responder formular a seguinte questéo “foi
através de alguém, de um concurso, na sequéncia de um estagio, criou uma
empresa, como foi?”;

3°) Tenha ou né&o o inquirido sido capaz de responder espontaneamente, no caso
de, na sua descri¢do, sO se apurar uma das respostas previstas na tabela, perguntar
“s0O por essa via ou houve outra ou outras que também contribuiram para arranjar
esse trabalho?”

4°) Enquanto ndo se familiarizar com as possibilidades de resposta, ndo transporte
de imediato a(s) resposta(s) para o quadro; anote a resposta ou respostas do i

inquirido ao lado e, no final, da entrevista, faca entdo a correspondéncia.
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Exemplo:

P.19 Como arranjou esse trabalho? [MULTIPLA — pergunta em aberto, mas
podendo ilustrar-se em caso de dificuldade em responder: “Através de um
anuncio”, de um “Amigo”, de “Familiares”]

Através de um professor

Através de concurso publico ou aniincio em jornais ou revistas

Através de anulincios

Através de familiares

Através de amigos, conhecidos, colegas

1
2
4
Através de um centro de emprego 5
6
7
9

Através dos servi¢os da instituicdo onde se formou

Na sequéncia de um estagio curricular 10
Através de um portal de emprego 11
Através de candidatura espontanea 12
Através de uma empresa de Trabalho Temporario 13
Na sequéncia de um Estagio Profissional 14
Na sequéncia de um estagio profissional ndo remunerado 15
Criei uma empresa/montei um gabinete de estudos/

abri um consultério/escritério de advogados/ criei 0 meu proprio 16
emprego

Comecei a trabalhar a titulo individual (consultor/ 17
prestacdo de servigos,etc)

Outra situacgao.

Qual? .

Ns/Nr 99

11. Questdes de numero de meses — Estas questbes podem também levantar

davidas. Leia pausadamente o texto da questdo, tal e qual como esta escrito e

garanta que o entrevistado compreende corretamente a diferenca entre as questdes.
Exemplo:

P.136 ApGs a licenciatura, quantos meses demorou a encontrar um emprego ou
trabalho remunerado?

Meses
Nunca encontrei.......... 998
NS/NF.eeeeiieeiii, 999

P.137 E quantos meses demorou a encontrar uma actividade profissional que, pelo
menos em parte, considera que sO pode ser convenientemente executada por
alguém com formacgéo superior?

Meses
Nunca encontrei.......... 998
NS/NF.ceeeiiiei, 999
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P.138 E quantos meses demorou a encontrar uma actividade profissional que, pelo
menos em parte, considera que sO pode ser convenientemente executada por
alguém com a sua licenciatura ou licenciaturas proximas?

Meses
Nunca encontrei.......... 998
NS/NF.ceeeeieiii, 999

12. Questdes sobre o tipo de Estagio — Deve reter o seguinte:

1°) Tratando-se de pergunta aberta 0s perigos de obter resposta sem qualquer valor
sociolégico aumentam consideravelmente;

2°) Mal formule a questédo, antes mesmo de ouvir resposta, inteire os inquiridos a
titulo de exemplo de varias possibilidades de resposta, para tanto utilizando a
seguinte modalidade: “Era um estédgio inserido num programa publico como o
Inovjovem ou o InovContacto, um estagio de acesso a profissdo como o estagio dos
advogados, de acesso a funcao publica, um estagio no ambito de um protocolo entre
o estabelecimento de ensino e uma empresa/organizacédo, um estagio curricular no
ambito da conclus&o de um curso, como era?”;

3°) Nédo deve de modo nenhum satisfazer-se com respostas do tipo “estagio de
treino”, “estagio de aprendizagem”, “estagio formativo” ou mesmo ‘“estagio
profissional” — se obtiver respostas deste género peca clarificacdo repetindo os

exemplos que acabara de dar.

Exemplo:

P.57 Que tipo de estagio era? (Integrar tipologia de estagios)
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6. Glossario

Atividade Principal — Para o individuo que exerce mais do que uma
atividade é considerada atividade principal aquela em que o individuo trabalha mais
horas por semana.

Contrato com empresa de trabalho temporario — E um contrato que
envolve trés agentes: o trabalhador; a empresa; e a empresa de trabalho temporario
intermediou o processo de recrutamento do trabalhador.

Desempregado — Individuo, com uma idade minima especificada que, no
periodo de referéncia, se encontrava simultaneamente nas situacfes seguintes: a)
Nao tem trabalho remunerado nem qualquer outro; b) Esta disponivel para trabalhar
num trabalho remunerado ou néo; c¢) Tenha procurado um trabalho, isto &, tenha
feito diligéncias ativas ao longo de um periodo especificado para encontrar um
emprego remunerado ou ndo. Consideram-se como diligéncias: i) Contacto com um
centro de emprego publico ou agéncias privadas; ii) Contacto com empregadores; iii)
Contactos pessoais; iv) Colocacdo ou resposta a anuncio; v) Realizacdo de provas
ou entrevistas para selecdo; vi) Procura de terrenos, imdéveis ou equipamento; Vvii)
Solicitacé@o de licengas ou recursos financeiros para a criagdo de empresa prépria.

Diligéncias Ativas — S&0 aquelas que sao desenvolvidas por iniciativa da
prépria pessoa.

Empregado — Individuo, com idade minima especificada que, no periodo de
referéncia, se encontrava numa das seguintes situagdes: a) Tinha efetuado trabalho
de pelo menos uma hora, mediante o pagamento de uma remuneragdo ou com vista
a um beneficio ou ganho familiar em dinheiro ou em géneros; b)Tinha um emprego,
nao estava ao servigo, mas tinha um a ligagéo formal com o seu emprego; c)Tinha
uma empresa mas hao estava temporariamente ao trabalho por uma razéo
especifica; d) Estava em situacao de pré-reforma mas encontrava-se a trabalhar no
periodo de referéncia.

Formacao complementar — Formacao realizada dentro ou fora do ambito
geral do curso, no pais ou estrangeiro e que decorre de estratégias individuais de
valorizacdo pessoal ou profissional.

Formacéao Profissional — Conjunto de atividades que visam a aquisi¢cdo de
conhecimentos, capacidades praticas, atitudes e formas de comportamento exigidas
para o exercicio das funcbes préprias duma profissdo em qualquer sector de

atividade econémica.
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Inativo — Individuo, qualquer que seja a sua idade, que no periodo de
referéncia ndo pode ser considerado economicamente ativo, isto €, nao esta
empregado nem desempregado, nem a cumprir o servico militar obrigatério.

Modalidades de acesso ao ensino superior — Forma como o individuo
pode entrar no ensino superior, pode ser através do contingente geral, contingentes
especificos, contingentes especiais ou regimes especiais.

Natureza juridica da entidade empregadora — Empresa em nome
individual (Tipo Unipessoal), Sociedade por Quotas (Tipo Lda), Sociedade Andnima
(Tipo S.A.), Administracdo Publica (Tipo Camara, Governo, Empresa Publica) ou
ONG/IPSS’s (Instituicbes sem fins lucrativos).

Profissao principal - Profissdo a que o individuo dispensou mais tempo no
periodo de referéncia.

Rendimento mensal liquido — Rendimento mensal obtido por quem efetuou
trabalho por conta propria ou de outrém, uma vez deduzidos todos 0s impostos.

Trabalhador com contrato a termo — Individuo ligado a empresa/instituicdo
por um contrato reduzido a escrito com fixacdo do seu termo e com mencao
concretizada de modo justificativo: a) a termo certo: quando no contrato escrito
conste expressamente a estipulacdo do prazo de duracdo do contrato e a indicagcéo
do seu termo; b) a termo incerto: quando o contrato de trabalho dure por todo o
tempo necessario a substituicdo do trabalhador ausente ou a conclusdao da
atividade, tarefa ou obra cuja execucéo justifica a sua celebracgéo.

Trabalhador com contrato sem termo - Individuo ligado a
empresalinstituicdo por um contrato de trabalho permanente ou de duragdo
indeterminada.

Trabalhador com contrato de prestacdo de servicos — E aquele pelo qual
uma pessoa se obriga, mediante remuneracao, a prestar uma atividade.

Trabalhador com Contrato de provimento — Forma contratual utilizada
principalmente na funcéo publica que regula uma contratacdo temporarias.

Trabalhador por conta de outrem — Individuo que exerce uma atividade
sob a autoridade e direcdo de outrem, nos termos de um contrato de trabalho,
sujeito ou ndo a forma escrita, e que lhe confere o direito a uma remuneragéo, a qual
ndo depende dos resultados da unidade econémica para a qual trabalha.

Trabalhador por conta propria — Individuo que exerce uma atividade
independente, com associados ou nao, obtendo uma remuneracdo que esta
diretamente dependente dos lucros (realizados ou potenciais) provenientes de bens

ou servigos produzidos. Os associados podem ser, ou ndo, membros do agregado
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familiar. Um trabalhador por conta propria pode ser classificado como trabalhador
por conta prépria como isolado ou como empregador.

Pagina 20 de 20




